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Comunicat de presă 

Digitalizarea proceselor de asistență socială în municipiul 

Drobeta-Turnu Severin  

Cod SMIS: 327211 
 

              Program: Programul Regional Sud-Vest Oltenia 2021-2027 

Autoritatea de management: Agenția pentru Dezvoltare Regională Sud-Vest Oltenia  

    Unitatea Administrativ Teritorială Municipiul Drobeta Turnu Severin, în calitate de lider de 

parteneriat și Direcția de Asistență Socială, în calitate de partener, anunță demararea proiectului 

„Digitalizarea proceselor de asistență socială în municipiul Drobeta-Turnu Severin”, Cod 

SMIS 327211, finanțat prin Programul Regional Sud-Vest Oltenia 2021-2027, Prioritatea 2 – 

Digitalizare în beneficiul cetățenilor și al firmelor, Acțiunea A – Digitalizare în folosul cetățenilor, 

Apel PRSVO/224/PRSVO_P2/OP1/RSO1.2/PRSVO_A9. 

Obiectivul general al proiectului este digitalizarea completă a proceselor din cadrul Direcției de 

Asistență Socială și crearea unui punct unic de acces digital pentru cetățeni și mediul de afaceri. 

 Proiectul are în vedere obiective specifice ce contribuie la modernizarea și eficientizarea 

serviciilor publice: 

- acces centralizat la serviciile publice de asistență socială; 

- utilizarea tehnologiei de ultimă generație; 

- interconectivitatea și interoperabilitatea instituțională; 

- standardizarea procedurilor și instrumentelor; 

- furnizarea de servicii publice cu grad de sofisticare digitală 5. 

Soluția informatică va fi construită pe baza unei Platforme de Distribuție Electronică 

Înregistrată, ce va integra componente pentru autentificare electronică, managementul 

documentelor, arhivare digitală, semnare electronică calificată și securitate cibernetică. În plus, 

va fi creată o Platformă Multi-instituțională de Interacțiune cu Cetățenii și Mediul de Afaceri, 

care va permite accesul online, de oriunde și oricând, la toate serviciile publice gestionate de 

Direcția de Asistență Socială Drobeta. 

Valoarea totală a proiectului este de 2.960.045,48 lei (cu TVA), valoarea finanțării nerambursabile 

este de 2.900.844,57 lei, iar valoarea cofinanțării Uniunii Europene este de 2.516.038,61 lei.                                            

Durata de implementare  a proeiectului este de 19 luni, în perioada 15.07.2025 – 14.02.2027 


